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1. フリーパスキャンペーン延長に関するご案内

2. 介護情報基盤用カードリーダー導入助成金に関するご案内

3. 電子請求受付システムのパスワード再発行方法の変更に関するご案内

4. ヘルプデスクサポートサイト内の最新コンテンツのご紹介
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１．フリーパスキャンペーン延長に関するご案内

Copyright © 公益社団法人国民健康保険中央会

2025年6月1日より実施している『フリーパスキャンペーン』は、2026年度下期中に予定して
いる介護保険資格確認等WEBサービスへの統合日まで、延長することとなりました。初めてご
利用される方はもちろん、現在キャンペーンをご利用している方もキャンペーン対象となっており、
引き続き無料でご利用いただけます。

対象となる事業所

すべての介護事業所が対象です

初めて利用する方◎ 現在ご利用中の方◎ 一度ご利用をやめた方◎

現在フリーパスキャンペーンをご利用中の方◎

ライセンス料

ライセンス料『一切不要』です

0円/年21,000円/年

通常

現在フリーパスキャンペーンご利用中の方も引き続き無料でご利用いただけます！

申請方法については、別途ご案内いたしますので、お待ちください//
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２．介護情報基盤用カードリーダー導入助成金に関するご案内（1/2）
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現在、関連事業へ助成金の交付を行っておりますが、介護事業所等において導入支援事業者
から介護情報基盤およびケアプランデータ連携システムの接続サポートに必要な支援を一体的に
受ける場合、その費用は助成の対象となります。

助成金
対象

２．介護情報基盤との接続サポート等経費*

*介護事業所等が介護保険資格確認等WEBサービスを利用する際に必要となるクライアント証明書の搭載等の端末設定について、
技術的支援を受ける場合に要する経費。（なお、 介護WEBサービスで主治医意見書を作成・送信する介護事業所や医療機関
は、介護WEBサービスの利用に必要となる端末設定のみで主治医意見書の電子的送信が可能となる。

１．カードリーダーの購入経費*
*介護サービス種別によって助成限度台数が決まっています。

申請
期間

今年度の助成金申請手続きは2026年3月13日(金)まで
＊2026年4月以降の助成金の扱いは、厚生労働省より後日案内があります

『ケアプランデータ連携システムの初期設定支援』も対象となります

『２．介護情報基盤との接続サポート等経費』と一体的に受けることが条件となります。
ケアプランデータ連携システムの接続・初期設定支援のみの場合には助成の対象外となりますのでご注意ください。

助成条件

介護保険資格確認等WEBサービスへの統合を見据えこの機会に助成金をご活用ください//
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２．介護情報基盤用カードリーダー導入助成金に関するご案内（2/2）
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助成限度額は以下の通りです。なお、同一事業所で複数のサービスを提供する場合には、介護
サービス種別に応じた助成限度額の合計を助成限度額とすることができます

助成
限度額

対象（介護サービス種別）
カードリーダー

助成限度台数
助成限度額

（１・２の合算金額）

訪問・通所・短期滞在系 3台まで 6.4万円

居住・入所系 2台まで 5.5万円

その他 1台まで 4.2万円
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３．電子請求受付システムのパスワード再発行方法の変更に関するご案内
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ケアプランデータ連携システムご利用時に必要な「電子請求受付システム」のID・PWの内、PW
再発行方法の手順が簡易化しました。これまで、PW失念時は、所轄の国保連合会へ問合せ
いただくようご案内していましたが、諸手続きを電子請求受付システム上で行うことができるように
なりました。

１．電子請求受付システムのログイン画面内の下図赤枠を押下する ２．画面内の案内に沿って再発行の手順へ進みます
※セキュリティ用メールアドレスの有無によって手順が異なりますのでご注意ください。

セキュリティ用メールアドレスをご登録済の方

セキュリティ用メールアドレスが不明・未登録の方

セキュリティ用メールアドレスを登録している場合、ユーザIDの確認・パ
スワードの再設定を即時対応できます。操作は数分で完了できます。

セキュリティ用メールアドレスが不明／未登録の場合、手続き後、数
日から1週間程度で、所轄の国保連合会からユーザID・仮PWを記
載した書類を郵送にてご案内します。

再発行手順

https://www.kaigo.e-seikyuu.jp/KShinsei/main
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４．ヘルプデスクサポートサイト内の最新コンテンツのご紹介（1/3）
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介護情報基盤への統合を見据え、介護情報基盤ポータルのバナーリンク等を設置しています。
介護情報基盤ポータルでは、介護情報基盤に関する基本的な概要や助成金に関するお手続
き等が行えますので、ぜひご覧ください。
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４．ヘルプデスクサポートサイト内の最新コンテンツのご紹介（2/3）
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ケアプランデータ連携システムへの理解や利用状況に合わせて動画・テキスト・記事でそれぞれご
用意しています。時間や場所に問われずに本システムについて理解を深めていただくことができる
ため、ぜひ積極的にご活用ください。

システムを知る 導入方法・操作方法を知る 活用方法を知る

動画コンテンツ 動画コンテンツ 資料コンテンツ

プロモーション動画

オンデマンド動画（概要編）

オンデマンド動画（導入編）

システム操作動画（最新バージョン）

操作体験ツール

システム疑似操作体験ツール

地域におけるデータ連携促進
モデルの手引き

ケアプランデータ連携を円滑に行う
ための業務改善のポイント集

記事コンテンツ

利用事業所インタビュー
（居宅介護支援事業所）

利用事業所インタビュー
（居宅サービス事業所）

資料コンテンツ 資料コンテンツ

システム概要資料 スタートガイド導入フロー編

スタートガイドシステム操作編

電子証明書インストール・申請手順編

記事コンテンツ

専門家インタビュー

https://youtu.be/UVYVi0EmaBQ
https://youtu.be/PYYlyExLhQ4
https://youtu.be/0g14l6ERYfA
https://youtube.com/playlist?list=PLQd0bugJUOLwROKAeved8W7UUtmKg-q1E&si=_XW60FvweEz2kWSD
https://app.storylane.io/share/jafk4lqwwqx4
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2025/06/%E3%80%90%E8%87%AA%E6%B2%BB%E4%BD%93%E5%90%91%E3%81%91%E3%80%91%E5%9C%B0%E5%9F%9F%E3%81%AB%E3%81%8A%E3%81%91%E3%82%8B%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E9%80%A3%E6%90%BA%E4%BF%83%E9%80%B2%E3%83%A2%E3%83%87%E3%83%AB%E3%81%AE%E6%89%8B%E5%BC%95%E3%81%8D_ver.2.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2025/06/%E3%80%90%E8%87%AA%E6%B2%BB%E4%BD%93%E5%90%91%E3%81%91%E3%80%91%E5%9C%B0%E5%9F%9F%E3%81%AB%E3%81%8A%E3%81%91%E3%82%8B%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E9%80%A3%E6%90%BA%E4%BF%83%E9%80%B2%E3%83%A2%E3%83%87%E3%83%AB%E3%81%AE%E6%89%8B%E5%BC%95%E3%81%8D_ver.2.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2024/05/001255601.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2024/05/001255601.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/interview_02/index.html
https://www.careplan-renkei-support.jp/interview_02/index.html
https://www.careplan-renkei-support.jp/interview_03/index.html
https://www.careplan-renkei-support.jp/interview_03/index.html
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2023/07/230526_5113_cpsystem.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2025/06/%E3%82%B9%E3%82%BF%E3%83%BC%E3%83%88%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89_%E5%B0%8E%E5%85%A5%E3%83%95%E3%83%AD%E3%83%BC%E7%B7%A8_202506%E7%89%88_v1.2.0_2.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2025/05/%E3%82%B9%E3%82%BF%E3%83%BC%E3%83%88%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89_%E3%82%B7%E3%82%B9%E3%83%86%E3%83%A0%E6%93%8D%E4%BD%9C%E7%B7%A8_202506%E7%89%88.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/wp-content/uploads/sites/2/2025/06/%E3%82%B9%E3%82%BF%E3%83%BC%E3%83%88%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89_%E9%9B%BB%E5%AD%90%E8%A8%BC%E6%98%8E%E6%9B%B8%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%B9%E3%83%88%E3%83%BC%E3%83%AB%E6%89%8B%E9%A0%86_202506%E7%89%88.pdf
https://www.careplan-renkei-support.jp/interview/index.html
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４．ヘルプデスクサポートサイト内の最新コンテンツのご紹介（3/3）
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YouTubeチャンネル内に新規コンテンツとして『ケアプー講座』と最新バージョンに対応した『システ
ム操作動画』を公開していますので、ぜひ管内の介護事業所様へも展開いただければと思います。

ケアプー講座 システム操作ガイド（最新バージョン対応）

ケアプランデータ連携システムについて短時間で簡単に学べるケアプー講座
を配信中。ゲストをお呼びしてシステムの活用事例などを紹介しています。

ケアプランデータ連携システムの機能や操作方法について解説し
ています。各機能に沿った動画コンテンツをそれぞれ公開中。
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ヘルプデスクサポートサイト

ケアプランデータ連携システムに関するお問い合わせ

0120-584-708

受付時間 9:00〜17:00（土日祝日は除く）
問い合わせフォームからも受け付けています

https://www.careplan-renkei-support.jp/contact/index.html
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